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V Opavé 1. 9. 2023 Ing. Arnost Klein
reditel Skoly



prispévkova organizace,

M Masarykova stredni Skola zemédélska a pfirodovédnd, Opava,

Smérnice o poskytovani informaci a prijimani a
vyfizovani stiznosti

v souvislosti se zdkonem €. 106/1999 Sb., o svobodném pf¥istupu k informacim, v platném znéni,
zakonem €. 561/2004 Sb. o predskolnim, zakladnim, vy$Sim odborném a jiném vzdélavani v
platném znéni, zakonem ¢. 500/2004 Sb. spravni fad, v platném znéni, zakonem ¢. 262/2006 Sb.,
zakonik prace, v platném znéni

Nazev skoly: Masarykova stiedni Skola zemédélska a prirodovédnd, Opava, prispévkova
organizace

Adresa skoly: Purkyiiova 1654/12, 746 01 Opava

IC: 47813130

DIC: CZ 47813130

1Z0: 600017311

tel: 555333003

e-mail: info@zemedelka-opava.cz

web: www.zemedelka-opava.cz

Datova posta: Masarykova stfedni Skola zemédélska a prirodovédna, Opava, prispévkova
organizace

ID datové schranky v8igmaqx

¢. Gétu: 19-0674060237/0100

a) Reditelem skoly je Ing. Arnost Klein , ktery byl do funkce jmenovan hejtmanem Moravskoslezského

kraje Ing. Evienem To%enovskym jmenovacim dekretem &.j. SMS/14015/03/Sl. ze dne 18. 8. 2003
s u¢innosti od 1. zari 2003. Statutarnim zastupcem reditele skoly je Ing. Jifi Kasny, ktery zastupuje
reditele Skoly v pfipadé jeho nepfitomnosti.

b) Pravomoc a pusobnost reditele skoly je dana zdkonem ¢.561/2004 Sb.,0 predskolnim, zakladnim,

c)

stfednim, vy$Sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zdkon). Vymezeni pravomoci a plsobnosti
je konkretizovano v § 164 - 166.

Pracovnikem povérenym pfijimanim a vyfizovanim stiznosti, podnéti a oznameni

je uréena:

- pani Bohdana Vitaskova - personalista Skoly. Kontaktni spojeni na uréeného pracovnika :

- tel. 555333 003, e-mail info@zemedelka-opava.cz, pracovi$té MSSZe a VOS, Purkyfiova 12
Pracovnice je povinna od 1. ledna 2004 vést evidenci stiznosti a Zadosti o poskytovani informaci.

O Zadostech je povinna informovat feditele, jenz rozhodne, ktera osoba bude povérena reSenim
stiznosti, nebo poskytnutim informaci.

Pracovniky povérenymi poskytovanim informaci v souladu se zdkonem ¢. 106/99 Sb., o svobodném
pristupu k informacim jsou urcéeni:
- Ing. Arnost Klein reditel skoly, tel. 555 333 001, arnost.klein@zemedelka-opava.cz
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prispévkova organizace,
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Ing. Jifi Kasny — statutdrni zastupce reditele, tel. 555 333 002, jiri.kasny@zemedelka-opava.cz
Mgr. Radka Semerova — zastupkyné feditele, tel. 555 333 026, radka.semerova@zemedelka-
opava.cz

Mgr. Vlastimil Dluhos — zastupce reditele pro praktické vyucovani za oblast praxe a odborného
vycviku, tel. 736 765 518, vlastimil.dluhos@zemedelka-opava.cz

Bc. Vladéna BeneSova - vedouci Domova mlddeze za Domov mladeze, tel,
domov.mladeze@zemedelka-opava.cz, tel. 733 595 528

pani Helena Beilnerova — vedouci skolni jidelny za skolni jidelny a vydejny, tel. 555 333 044,
helena.beilnerova@zemedelka-opava.cz

Ing. Veronika Batorovd — ekonomka skoly, tel. 555 333 007, veronika.batorova@zemedelka-
opava.cz

Ochrana oznamovatelt (whistleblowing)

V souladu s pravni Upravou ochrany oznamovatell (tzv. whistleblowing) jsou jmenovany pfrislusné
osoby z fad zaméstnanc.

Ptislusné osoby plni zejména tyto ukoly:

podileji se na nastaveni vnitfniho oznamovaciho systému,

pfijimaji, prosetfuji a vyhodnocuji ozndmeni v souladu s platnou Upravou ochrany oznamovateld,
navrhuji feSeni ozndmeného jednani v pripadé, kdy je oznamené jedndni vyhodnoceno jako
ddavodné,

spolupracuji a jednaji v ramci svych kompetenci, je-li to nezbytné, s organy ¢innymi v trestnim fizeni
a s Ministerstvem spravedInosti

Specifika resi smérnice Skoly: Vnitfni oznamovaci systém dle zakona o ochrané oznamovatell

Pracovnice povérena praci vychovného poradce je:

Ing. Martina Kupkova - tel. 555 333 012, martina.kupkova@zemedelka-opava.cz

Pracovnice povérena praci protidrogového koordinatora je:

Ing. Marie Drésslerova —tel. 555 333 012, marie.drosslerova@zemedelka-opava.cz

Pracovnik povéreny praci skolniho psychologa je:

Mgr. at Mgr. Anna Rotreklova — tel. 734 646 661, anna.rotreklova@zemedelka-opava.cz

Pracovnice povérena praci koordinatora EVVO je:

Magr. Jana St¥ibnd — tel. 555 333 013, jana.stribna@zemedelka-opava.cz

Pracovnik povéreny praci koordinatora ICT je:

Mgr. Pavel Vojktivka — tel. 555 333 016, pavel.vojkuvka@zemedelka-opava.cz

Povérenec pro ochranu osobnich udaju je:

Spole¢nost Jobman s.r.o., 1€O: 27177726, se sidlem Livornska 449, 109 00 Praha 10,
komunikacni adresa: Sedmidomky 456/2, 101 00 Praha,
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e-mail: dpo@dpohotline.cz,

telefon: +420 910 120 377,

datova schranka: tkyd8fz,

kontaktni osoba: Ing. Michal Merta, MBA.

Moznost odvolani proti rozhodnutim feditele je v nasledujicich pfipadech tykajicich se studia:

prijeti ke studiu,

neprijeti ke studiu,

zamitnuti Zadosti o individualni vzdélavaci plan,
zamitnuti Zadosti o preruseni studia,

zamitnuti Zadosti o prestup na Skolu,

zamitnuti Zadosti o uznani dosazeného vzdélani podle § 66 Skolského zakona,
zamitnuti Zadosti o prerazeni do vyssiho roc¢niku,
podminéné vylouceni ze studia,

vylouceni ze studia,

zamitnuti Zadosti o zménu studijniho oboru,
zamitnuti Zadosti o opakovani ro¢niku.

Odvolani se podava u reditele skoly v terminech dle zdkona ¢. 500/2004 Sb. spravni rad, v platném
znéni. O odvolani rozhoduje zfizovatel.

e) Postup pf¥i vyfizovani stiznosti, oznameni a podnétt:

f)

Zadost se podava ustné, pokud ji nelze vyridit ihned, sepiSe se o této zaznam, ktery se predlozi
stéZovateli k podpisu,

Zadost podana pisemnou formou musi obsahovat potfebné Udaje, ze kterych je moZno vychazet
pfi jejim vyfizovani,

pokud stiznost nelze vyfidit do 14 dnd od doruceni, musi byt vytizena nejdéle do 60 dnl od
doruceni,

je nepfipustné postupovat vyfizeni stiznosti pracovnikim nebo atvarlm, proti kterym stiznost
sméruje,

k vyfizovani se nepfijimaji anonymni stiznosti,

o Ustnich jednanich pfi proSetfovani stiznosti sepiSe pracovnik proSetfujici stiznost zapis, ktery
musi obsahovat jména vSech zucastnénych osob, pribéh a vysledek jedndni. Zapis podepisi
vSichni Ucastnici fizeni,

o vyfizeni stiznosti musi byt stéZovateli podana zprava a to i v pripadé, byla-li stiznost
neopravnéna,

o pfijatych napravnych opatrenich bude stéZzovatel informovéan jen tehdy, pokud o to vyslovné
pozada,

proti zpUsobu vyrizeni nejsou povoleny opravné prostredky.
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Postup pfi vyfizovani zadosti o poskytnuti informaci:

Zadost Ize podat Ustné, pisemné, mailem, faxem, nebo na jiném nosici dat,
Zadost prijima pracovnik povéreny evidenci posty, poté ji predd pracovnikovi povérenému
pfijimanim a vyfizovanim Zadosti,
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vedouci organizace povéfi pracovnika, ktery Zadost vyfidi (pokud ji nevyfidi sam),

v pfipadé pisemného vyfizeni je nutno, aby rozhodnuti obsahovalo veskeré udaje podle
spravniho fadu,

proti rozhodnuti o odmitnuti poskytnout informace lze podat odvolani ke Krajskému uradu
Moravskoslezského kraje prostiednictvim feditele Skoly a to do 15 dnd od doruceni.

g) Predpisy, kterymi se feditel skoly se pfi vykonu své plisobnosti Fidi:

1. Vnitfni Skolni normy:

- zarazeni do sité Skol,
- statut Skoly,

- zfizovaci listina,

- vnitfni fad skoly,

- plan prace skoly,

- uce

bni a tématické plany,

- pracovni fad,

- organizacni a provozni rad,

- vnitfni platovy predpis,

- kolektivni smlouva,

- smérnice pro zpracovani Ucetnictvi a obéh ucetnich dokladd,

- spis

ovy a skartacni fad,

- poZarnifad,
- Skolni rad,
- vnitfni klasifika¢ni rad.

2. Prehled pravnich predpisut:

1.8

1.1.

koly a Skolska zafizeni, pedagogicti pracovnici

Skoly a $kolska zatizeni

Zakon, kterym se méni nékteré zakony v souvislosti s pfijetim Skolského zdkona, ve znéni zak. ¢.

264
aza

/2006 Sb., zak. ¢. 428/2012 Sb.
k. ¢. 332/2014 Sb.

¢. 562/2004 Sb.

Zakon o predskolnim, zakladnim, stfrednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve
znéni zak. ¢. 383/2005 Sb.,

zak.
zak.
zak.
zak.
zak.
zak.

¢. 112/2006 Sb., zak. ¢. 158/2006 Sb., zak. ¢. 161/2006 Sb.,
¢. 165/2006 Sb., zak. ¢. 179/2006 Sb., zak. ¢. 342/2006 Sb.,
¢. 624/2006 Sb., zak. ¢. 217/2007 Sb., zak. ¢. 296/2007 Sb.,
¢. 343/2007 Sb., zak. ¢. 58/2008 Sb., zék. ¢. 126/2008 Sb.,
¢. 189/2008 Sb., zak. ¢. 242/2008 Sb., zak. ¢. 243/2008 Sb.,
¢. 306/2008 Sb., zak. ¢. 384/2008 Sb., zak. ¢. 49/2009 Sb.,
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zak. €. 227/2009 Sb., zak. €. 378/2009 Sb., zak. ¢. 427/2010 Sb.,
zak. €. 73/2011 Sb., zak. ¢. 331/2011 Sb., zak. ¢. 375/2011 Sb.,
zak. €. 420/2011 Sb., zak. €. 472/2011 Sb., zak. ¢. 53/2012 Sb.,
zak. €. 333/2012 Sb., zak. €. 370/2012 Sb., zak. ¢. 241/2013 Sb.,
zak. opatreni Senatu ¢. 344/2013 Sb., zak. ¢. 64/2014 Sb.,

. 82/2015 Sb., zak. ¢. 178/2016 Sb.,
.101/2017 Sb., zak. ¢. 222/2017 Sb.,
zak. €. 167/2018 Sb., zak. €. 46/2019 Sb., zak. ¢. 284/2020

Sb., zak. ¢. 349/2020 Sb., zak. €. 403/2020 Sb., zak. ¢. 94/2021 Sb. a zak.
261/2021 Sb.

306/1999 Sb.

¢
¢

¢.
¢.

Vyhlaska o nékterych zvlastnich pravidlech pro vzdélavani v souvislosti s mimoradnymi opatfenimi
pfi epidemii koronaviru SARS CoV-2
¢.211/2020 Sb.

Narizeni vlady o stanoveni maximalniho poctu hodin vyuky financovaného ze statniho rozpoctu pro
zakladni skolu, stfedni Skolu a konzervatof zfizovanou krajem, obci nebo svazkem obci, ve znéni

nafr. vlady ¢. 195/2019 Sb.

¢.123/2018 Sh.

Vyhlaska o krajskych normativech, ve znéni vyhl. ¢. 572/2020 Sb. ¢.310/2018 Sb.

Vyhlaska o predkladani udaji o predpokladanych poctech pedagogickych pracovnik( a jejich
platovém zarazeni
¢.161/2018 Sb.

Vyhlaska o seznamu nebezpecnych chemickych latek, smési a pracht a podminkach nakladani s
nebezpeénymi chemickymi latkami a smésmi a podminkach vykonu ¢innosti spojenych s
nebezpecnou expozici prachl

¢.61/2018 Sh.

Vyhlaska o pfijimacim fizeni ke stfednimu vzdélavani, ve znéni
vyhl. ¢. 243/2017 Sb., vyhl. ¢. 244/2018 Sh., vyhl. ¢. 233/2020 Sb. a vyhl. ¢. 200/2021 Sb.
¢.353/2016 Sb.

Vyhldska o pozadavcich na potraviny, pro které je pripustna reklama, a které Ize nabizet k prodeji a
prodavat ve Skolach a Skolskych zafizenich,

ve znéni vyhl. ¢. 160/2018 Sb.

¢. 58/2016 Sb.

Vyhlaska o vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a Zaka nadanych,

ve znéni vyhl. . 270/2017 Sb., vyhl. ¢. 416/2017 Sb., vyhl. ¢. 244/2018 Sb., vyhl. ¢. 196/2019 Sb.,
vyhl. €. 248/2019 Sb. a vyhl.

¢. 606/2020 Sb. ¢. 27/2016 Sb.

Vyhlaska o nékterych dokladech o vzdélani,
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ve znéni vyhl. ¢. 58/2016 Sb., vyhl. ¢. 300/2018 Sb., vyhl. ¢. 405/2020 Sb., vyhl. ¢. 200/2021 Sb. a
vyhl. & 530/2021 Sb.
¢. 3/2015 Sb.

Narizeni vlady o soustavé oborl vzdélani v zakladnim, stfednim a vy3$sim odborném vzdélavani,
ve znéni naf. vlady ¢. 367/2012 Sb., naf. vlady

¢.167/2014 Sb., naf. vlady ¢. 197/2015 Sb., nat. vlady ¢. 144/2018 Sb. a naf. vlady ¢. 354/2020 Sb.
¢.211/2010 Sb.

Vyhlaska o Skolskych zafizenich, u nichz se nejvyssi povolené pocty déti, Zakd a studentd nebo jinych
obdobnych jednotek vedenych v rejsttiku Skol a skolskych zatfizeni neuvadéji,
ve znéni vyhl. ¢. 54/2016 Sb.

¢. 274/20009 Sb.

Vyhlaska o blizsich podminkach ukoncéovani vzdélavani ve stfednich Skolach maturitni zkouskou,

ve znéni vyhl. ¢. 90/2010 Sb.,

vyhl. ¢. 274/2010 Sb., vyhl. ¢. 54/2011 Sb., vyhl. ¢. 273/2011 Sb., vyhl. ¢. 371/2012 Sb., vyhl. ¢.
173/2014 Sb., vyhl. ¢. 214/2015 Sb., vyhl. ¢. 197/2016 Sb., vyhl. ¢. 311/2016 Sb., vyhl. ¢. 243/2017
Sb., vyhl. ¢. 232/2018 Sh., vyhl. ¢. 405/2020 Sb. a vyhl. ¢. 530/2021 Sb.

¢. 2/2006 Sh.

Vyhlaska o vedeni dokumentace Skol a Skolskych zatizeni a Skolni matriky a o pfedavani udaja z
dokumentace $kol a Skolskych zatizeni a ze Skolni matriky (vyhlaska o dokumentaci $kol a Skolskych
zarizeni),

ve znéni vyhl. ¢. 389/2006 Sb., vyhl. ¢. 226/2007 Sb., vyhl. ¢. 208/2009

Sb., vyhl. ¢. 29/2012 Sb., vyhl. ¢. 131/2013 Sb., vyhl. ¢. 202/2016 Sb.

a vyhl. ¢. 162/2018 Sb.

¢. 364/2005 Sb.

Vyhlaska, kterou se zrusuji nékteré vyhlasky v pusobnosti Ministerstva Skolstvi, mladeze a
télovychovy
¢. 224/2005 Sb.

Vyhlaska o Skolskych vychovnych a ubytovacich zafizenich a Skolskych ucelovych zafizenich,
ve znéni vyhl. ¢. 436/2010 Sb. a vyhl. ¢. 197/2016

Sb.

¢. 108/2005 Sb.

Vyhlaska o skolnim stravovani,

ve znéni vyhl. ¢. 107/2008 Sb.,

vyhl. €. 463/2011 Sb., vyhl. €. 17/2015 Sb., vyhl. ¢. 210/2017 Sb. a vyhl. ¢. 272/2021 Sb.
¢.107/2005 Sb.

Vyhlaska o zajmovém vzdélavani,
ve znéni vyhl. ¢. 109/2011 Sb., vyhl. ¢. 279/2012 Sb., vyhl. ¢. 197/2016 Sb., vyhl. ¢. 163/2018 Sb.,
vyhl. ¢. 196/2019 Sb. a vyhl. ¢. 423/2020 Sb.
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¢. 74/2005 Sb.

Vyhlaska o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zafizenich,

ve znéni vyhl. ¢. 116/2011 Sh., vyhl. ¢. 103/2014 Sb., vyhl. ¢. 197/2016 Sb., vyhl. ¢. 248/2019 Sb. a
vyhl. ¢. 607/2020 Sb.

¢. 71/2005 Sb.

Vyhlaska o evidenci Uraz( déti, Zaka a studentd,
ve znéni vyhl. ¢. 57/2010 Sb.
¢. 64/2005 Sb.

Vyhlaska o podminkdach organizace a financovani soutézi a prehlidek v zajmovém vzdélavani
¢. 48/2005 Sb.

Vyhlaska o ukoncovani vzdélavani ve stfednich Skoldch zdvérecnou zkouskou a o ukoncovani
vzdélavani v konzervatofi absolutoriem,

ve znéni vyhl. ¢. 126/2011 Sb., vyhl. ¢. 36/2014 Sb. a vyhl. ¢. 118/2017 Sb.

¢. 33/2005 Sh.

Vyhlagka o podrobnéj$ich podminkach organizace Ceské $kolni inspekce a vykonu inspekéni €innosti
¢.17/2005 Sh.

Vyhlaska o organizaci Skolniho roku,

ve znéni vyhl. ¢. 322/2008 Sb., vyhl. ¢. 111/2012 Sb., vyhl. ¢. 189/2014 Sb., vyhl. ¢. 217/2019 Sb. a
vyhl. ¢. 200/2021 Sb.

¢. 16/2005 Sb.

Vyhlaska, kterou se stanovi nalezitosti dlouhodobych zamér(, vyrocnich zprav a vlastniho hodnoceni
Skoly,

ve znéni vyhl. ¢. 225/2009 Sb., vyhl. ¢. 195/2012 Sb. a vyhl. ¢. 405/2020 Sb. ¢. 14/2005 Sh.

vyhl. ¢. 151/2018 Sb., vyhl. ¢. 196/2019 Sb., vyhl. ¢. 423/2020 Sb. a vyhl.

¢. 271/2021 Sb.

Vyhlaska o stfednim vzdélavani a vzdélavani v konzervatofi,

ve znéni vyhl. ¢. 374/2006 Sb., vyhl. ¢. 400/2009 Sb., vyhl. ¢. 197/2016 Sb., vyhl. ¢. 145/2018 Sb. a
vyhl. ¢. 200/2021 Sb.

¢. 13/2005 Sb.

1.2. Pedagogicti pracovnici

Zakon o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakon,

ve znéni zak. €. 383/2005 Sb., zak. €. 179/2006 Sb., zak. ¢. 264/2006 Sb.,
zak. ¢. 189/2008 Sb., zak. ¢. 384/2008 Sb., zak. ¢. 223/2009 Sb.,

zak. ¢. 227/2009 Sb., zak. ¢. 422/2009 Sb., zak. ¢. 159/2010 Sh.,

zak. ¢. 420/2011 Sb., zak. ¢. 198/2012 Sh., zak. ¢. 333/2012 Sb.,

zak. ¢. 197/2014 Sb., zak. ¢. 82/2015 Sb., zak. ¢. 332/2014 Sb.

p< p<ﬁ
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a zak. €. 379/2015 Sb.
¢. 563/2004 Sb.

Vyhlaska, kterou se stanovi pracovni Fad pro zaméstnance $kol a $kolskych zafizeni zfizenych MSMT,
krajem, obci nebo dobrovolnym svazkem obci
¢. 263/2007 Sb.

Vyhlaska o postupu pfri zjistovani psychické zpUsobilosti pedagogickych pracovnikd Skolskych
zatizeni pro vykon ustavni vychovy nebo ochranné vychovy a skolskych zafizeni pro preventivné
vychovnou péci a o podrobnostech o Skoleni osob Zadajicich o akreditaci k oprdvnéni zjistovat
psychickou zpusobilost (vyhlaska o psychické zplsobilosti pedagogickych pracovniki)

¢. 60/2006 Sb.

Narizeni vlady o stanoveni rozsahu pfimé vyucovaci, pfimé vychovné, primé specidlné pedagogické
a primé pedagogicko-psychologické ¢innosti pedagogickych pracovnikd,

ve znéni naf. vlady ¢. 273/2009 Sb., naf. vlady ¢. 239/2015 Sb., naf. vlady ¢. 195/2019 Sb. a naf.
vlady ¢. 562/2020 Sb.

¢. 75/2005 Sb.

Vyhlaska o dalsim vzdélavani pedagogickych pracovnik(, akreditacni komisi a kariérnim systému
pedagogickych pracovnikd,

ve znéni vyhl. ¢. 412/2006 Sb., vyhl. ¢. 329/2013 Sb. a vyhl. ¢. 272/2014 Sb.

¢.317/2005 Sb.

Vyhlaska o nalezitostech konkursniho fizeni a konkursnich komisich,
ve znéni vyhlasky ¢. 107/2019 Sb.
¢. 54/2005 Sh.

h) Sazebnik uhrad za poskytovani informaci:

1. kopirovani, tisk na tiskarnach — format A4 (Cernobily 1,20 K¢ jednostranny, 2,20 K¢ oboustranny)
2. kopirovani tisk na tiskarnach — format A3 (Cernobily 2,20 K¢ jednostranny, 4,00 K¢ oboustranny)
3. kopirovani, tisk na tiskarné na DM — format A4 Cernobily 1,00 K¢ jednostranny

4. krouzkova vazba materidld — 15 K¢

5. laminovani — 3 K¢

6. telekomunikacni poplatky — dle platnych tarifQ

7. postovni a jiné poplatky — dle platnych tarifQ

8. prace prislusného pracovnika (1 hod.) 120 K¢, platba nad 0,5 hod. prace

Uhrady se vybiraji v pokladné $koly proti stvrzence a jsou piijmem $koly.

i) Vyrocni zpravy a skolni vzdélavaci programy jsou u k dispozici na sekretariaté od 7 - 15 hod. dale u
reditele Skoly popf. ekonomky Skoly a na internetovych strankach skoly www.zemedelka-opava.cz

j) Skolni vzdélavaci programy jsou u k dispozici na webovych strankach Skoly a také na volné
pristupném misté ve skole a to ve vitinach v Citarné skoly v 1. poschodi. Tato mistnost je volné
pfistupna po celou dobu a umoZfiuje nahlédnuti a studium Skolnich vzdélavacich programd.



Masarykova stredni Skola zemédélska a pfirodovédnd, Opava,
prispévkova organizace,

Smérnice o poskytovani informaci a feSeni stiznosti nabyva ucinnosti dnem 1. 9. 2023 a nahrazuje
smérnici z 1. 9. 2022

v, Digitalné podepsal
|n9- ArnOSt Ing. Arnost Klein

H Datum: 2023.08.30
Kleln 09:16:14 +02'00'

V Opavé dne 1. 9. 2023

Ing. Arnost Klein
feditel Skoly
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